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Utvecklingsarbete natverken

Ledning och styrning ur ett
befolknings- och behovsperspektiv



Natverkens strategiska omraden

Vagledning for
behovsanalys i en
behovsstyrd hadlso- och

sjukvard for god och
jamlik halsa i hela
befolkningen.

UPPFOLJNING BEHOV

Vagledning for

prioriteringarien
behovsstyrd halso- och

R A UPPDRAG PRIORITERING sjukvard for god och

forebyggande och

hilsoframjande insatser jamlik halsa i hela
befolkningen.

Vagledning for politiska
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Befolkningens
upplevda halsa!

Befolkningens
forvantningar,
onskningar och
synpunkter!

Foljd av nya
metoder och

Vardkonsumtion!

Verksamhetens
utbud och

produktion!

Patienters och

brukares efterfragan
i cateorl

Professionens
beddmning!
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Behovsmodell

Optimalt halsotillstand

Onskat halsotillstand

Profession

Orsak - atgédrder

Aktuellt halsotillstand
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En behovsbaserad styrning

Halsoférhallanden i
befolkningen

Uppfdljning
- Halsovinster for befolkningen
- Halsovinster for brukaren

Profession

Malformulering

Behovsstyrning

Uppdrag

- Forebyggande
Halsoframjande
Behandling
Rehabilitering

Prioritering

Omvardnad/omsorg

Politik

Natverken
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Uppdrag
Hélsa
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Styrning i hdlso- och sjukvard med olika fokus

Halsoférhallanden i
befolkningen

Uppfdljning Malformulering
- Halsovinster for befolkningen
- Halsovinster for brukaren

Ekonomi-
styrning

Uppfoljning BehOVSStyrnmg Befolkningens
- vardresultat behov

Ekonomi- Uppdrag och resurser
styrning Forebyggande
Implementering Halsoframjande Prioritering och

Behandling resursfordelning
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Uppfoljning
- produktivitet

o d
Utforande
b J

Evidens Ekonomi-

) Kunskapsbaserade
Produktions- stallningstaganden

styrning

styrning

Strukturplanering Kapacitets-

planering
Ekonomi-

styrning
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Natverken
Demokrati

Uppdrag
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Gold Standard for behovsanalyser

Att analysera befolkningens behov av héalso- och sjukvard

Ledning och styrning ur ett
befolknings- och behovsperspektiv



Syfte och mal

Syftet med detta utvecklingsarbete ar att ta fram en generisk modell for
behovsanalys som omfattar saval processen for att ta fram analysen som
struktur och innehall i en behovsanalys.

Malet ar att beskriva ett arbetssatt med konkreta steg och checklistor for att
ta fram och presentera en analys av behov av halso- och sjukvard utifran ett
befolkningsperspektiv samt att publicera en generell vagledning for
behovsanalyser som omfattar process, struktur och innehall.

Deltagare: Natverken, Regionerna Stockholm, Skane, Ostergdtland, Blekinge
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Med behovsanalys (halso- och sjukvard) menar vi:

En beskrivning av befolkningens eller aktuella behovsgruppers halsa och behov
av halso- och sjukvard.

En analys av orsaker till halsolaget i befolkningen eller hos den aktuella
behovsgruppen.

En beskrivning av gapet mellan nulage och 6nskat lage (utifran politikens
ambitioner)

Eventuellt forslag pa majliga atgarder for att battre tillgodose behoven och
minska halsogapet.
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Vagledning for behovsanalyser — en process

Varfor finns processen?

Vem ar processen till for (och vad har de for behov)?
Vad startar processen med?

Vad avslutas processen med?

Vad ska processen uppna?
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Processdefinition:
Att beskriva och analysera befolkningens behov av halso- och sjukvard

Varfor finns processen?

For att identifiera och analysera befolkningens behov av halso- och sjukvard och beskriva maéjliga atgarder
For att ta fram ett underlag till politiska beslut om atgarder och prioriteringar
For att vara ett kunskapsunderlag for 6kad forstaelse for beslutade prioriteringar

Vem ar processen primart till for?

F_br;rqe(rjldevalda och tjanstepersoner som ska fatta beslut om prioriteringar, uppdrag och resursfordelning i halso- och
sjukvarden.

Start - vad startar processen?
Regelbundet aterkommande som en del i regionernas budget- och planeringsprocess
Uppfdljning av tidigare beslut eller tillkomst av ny kunskap.

Sarskilda skal (t ex avtal I6per ut, nya statsbidrag, inkomna synpunkter fran medborgare, brukarorganisationer).
Uppdrag fran politiken

Slut — vad avslutar processen?
Beskrivning och analys av behov med forslag till méjliga atgarder

Resultat — vad ska vara uppnatt?

Kunskap om befolkningens halsa, befolkningens behov av halso- och sjukvard och férslag pa maojliga atgarder
Utfall av halso- och sjukvardens insatser (vardresultat och halsovinster)
Adekvata underlag for att fatta beslut om prioritering mellan olika behov och majliga atgarder.
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Processkarta overgripande:
Att beskriva och analysera befolkningens behov av halso- och sjukvard

Planeringsforutsattningar

Uppfdljning av tidigare
beslut eller tillkomst av ny
kunskap.

Sarskilda skal (t ex avtal

|6per ut, nya statsbidrag,
inkomna synpunkter fran
medborgare, Behovsanalys med

brukarorganisationer). Att beskriva méjliga beskrivning av
atgarder mojliga atgarder

Uppdrag fran politiken

Samla data om
behovsgrupper eller
omraden

Analysera data,
beskriva behov och
orsaker

Insamlad data Behovsanalys Paketera och

presentera

Kunskap om befolkningens
halsa, befolkningens behov
av halso- och sjukvard.

Forslag pa majliga atgarder
for att minska halsogapen.

Utfall av halso- och
sjukvardens tidigare
insatser (vardresultat och
halsovinster).

Adekvata underlag for att
fatta beslut om prioritering
mellan olika behov och
atgarder.



Vad ar politikens roll i att ta fram behovsanalyser?

Vad ska behovsanalyserna innehalla for att vara ett
underlag for politiska prioriteringar?
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Natverken
Demokrati

Uppdrag
Halsa

En prioriteringsmodell for hdlso- och sjukvard
som utgar ifran behov.

Vagledning for prioriteringar i en behovsstyrd halso- och
sjukvard for god och jamlik halsa i hela befolkningen

Ledning och styrning ur ett
befolknings- och behovsperspektiv



Syfte och mal

Syftet med detta utvecklingsarbete ar att skapa forutsattningar for valgrundad
fordelning av tillgangliga resurser sa att den som har det storsta behovet av halso- och
sjukvard ska ges foretrade till varden och att halso- och sjukvarden prioriterar resurser
for att forebygga ohalsa och framja kostnadseffektivitet.

Malet ar att ta fram en praktiskt anvandbar modell med konkreta steg for en politisk
prioritering av behov och fordelning av resurser i planering och budget

Deltagare: Natverken, Prioriteringscentrum, Regionerna Vasterbotten, Jamtland-
Harjedalen, Vasternorrland och Blekinge
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Vagledning for prioritering — en process

Varfor finns processen?

Vem ar processen till for (och vad har de for behov)?

Vad startar processen med?
Vad avslutas processen med?

Vad ska processen uppna?
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Processdefinition:
Att beskriva och analysera befolkningens behov av halso- och sjukvard

Varfor finns processen?
For att stodja fortroendevalda att fatta valgrundade beslut om prioriteringar och resursfordelning.
For att leva upp till Halso- och sjukvardslagen att de med stdrst behov ges foretrade till varden och att varden ska forebygga ohalsa.
For att skapa legitimitet for beslutade prioriteringar hos befolkning och profession genom transparens, forstaelse och tillit.

Vem &r processen till for (och vad har de for behov)?
Befolkningen (god vard och effektiv hantering av skattemedlen).
Fortroendevalda i styrelse och namnder med befolknings- och behovsperspektiv (bra kunskapsunderlag).
Halso- och sjukvardens chefer och medarbetare (tydliga beslut och en rattvis resursférdelning).

Vad startar processen med?
Kunskap om befolkningens halsa, beskrivet i insamlat material.
Utfall av halso- och sjukvardens atgarder, vardresultat och halsovinster i befolkningen.
Nya metoder, medicinsk och teknisk utveckling som gor att andra behov kan tillgodoses.
Forandrade ekonomiska forutsattningar.

Vad avslutas processen med?
Ny plan och budget for organisationen med prioriteringar och resursférdelning.

Vad ska processen uppna?
Prioriteringar sker utifran behov och kostnadseffektivitet med manniskovardesprincipen som grund.
Fortroendevalda upplever trygghet i de beslut som fattats om prioriteringar och resursférdelning.
Transparens, tillit och legitimitet — Befolkning och profession férstar vilka beslut som fattas och varfor.
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Professionella och politiska prioriteringar

(p

rioriteringar inom ett medicinskt omrade h
val av behandling for en enskild patient
att behandla en enskild patient fore en annan
@essa prioriteringar gors av professionen Y

D

\_

[Prioriteringar pa befolkningsniva

behovsgrupper
stora sjukdomsgrupper
verksamhetsomraden

essa prioriteringar gors av politiken
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Olika begrepp som vi slanger oss med

Att medvetet:

Prioritera
Att satta nagot fore andra alternativ, sa att en rangordning uppstar

Ransonera
Att minska resurser och fa ut mindre dvs. inte atgarda ett behov optimalt

Effektivisera
Att insatta resurser ska ge hogre varde
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Arshjul

Pa befolkningsniva
identifiera
behovsgrupper och ta
fram relevanta underlag
for nasta ars budget.

\

Fullmaktigebeslut om
verksamhetsplan och
detaljbudget for

kommande ar J -
Okt
\
Sammanstallning och
forslag till I
verksamhetsplan och
budget ) Sept
b

Dialog med verksamheter
och behovsgrupper om
konsekvenser av
resursférdelningen

Aug

Arshjul fér behovsstyrning,

Identifierade brister
avseende halsoframjande,
forebyggande, vard,
omvardnad, rehabilitering

och palliation J

Arsredovisning med
uppfdljning av
foregaendes ars resultat
och maluppfyllelse

Feb

b %
Mars

Dialog med
verksamheter och
behovsgrupper om
prioriterade behov

-

prioritering och budget

resursfordelning utifran Hélsa

prioriterade behov och
rangordnade atgarder

April
- Rangordna atgarder for
prioriterade behov
Maj
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Att prioritera behov och fordela resurser

Kunskap om befolkningens halsa

Utfall av hdlso- och sjukvardens atgarder, vardresultat och halsovinster i befolkningen
Nya metoder, medicinsk och teknisk utveckling som gor att andra behov kan tillgodoses

Forandrade ekonomiska forutsattningar

fran fullmaktige*

Avsatta resurser
som kan fordelas

Relevanta
underlag

Utvalda behoq
med

rangordnade
atgarder

*Avsitta resurser genom:

Okad skatteintakt?
Okade statliga bidrag?
Effektiviseringar i verksamheten?

)

Delprocess 1.
Vilja ut behov och
rangordna atgarder

In/utdata

Process/aktivitet

» utifran utvalda behov

Delprocess 2.
Fordela resurser

Plan och
budget

med rangordnade
atgarder
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Hur paverkas politikens mojligheter att prioritera av det nationella
systemet for kunskapsstyrning?

Hur kan vi skapa forutsattningar for forstaelse och foljsamhet till
politiska prioriteringar?

Behov
2.

£ %
®  Natverken <
~ Demokrati ©
“&3 Uppdrag o
z Halsa 3
S, )
% S
> pm—
Uppféljning




Natverken
Demokrati

Uppdrag
Halsa

Ledning och styrning ur ett
befolknings- och behovsperspektiv

Uppdrag — Uppfoljning

med fokus pa forebyggande och halsoframjande insatser



Syfte och mal

Syftet med detta utvecklingsarbete ar att beskriva hur politiska uppdrag, med fokus pa
forebyggande och halsoframjande insatser, kan tas fram och formuleras for att uppna dnskade
effekter och synliggora kopplingen mellan uppdrag och uppféljning.

Malet ar att beskriva ett konkret arbetssatt (en vagledning) som leder till ett 6kat inslag av
halsoframjande och forebyggande insatser, i regionernas halso- och sjukvard, som omfattar:
Hur tas de politiska uppdragen fram (processen)?
Hur formuleras uppdragen sa att de ar forstaeliga for mottagare och andra intressenter (innehallet)?
Hur sakerstalls att mottagarna accepterar uppdragen (avtal, dverenskommelse, tillit)?

Hur tydliggors kopplingen mellan uppdrag och uppféljning, dar saval insatserna som effekterna kan foljas upp?

Deltagare: Nitverken, HFS-natverket, Regionerna Vistra Gotaland, Skane, Ostergétland, Jimtland-Harjedalen,
Halland och Sormland
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Nagra begrepp

Forebyggande

Forebyggande halso- och sjukvard handlar om att forhindra sjukdomar och skador innan de
uppstar. Detta kan inkludera olika strategier och atgarder for att minska risken for att utveckla
vissa sjukdomar eller for att forhindra att befintliga tillstand forvarras.

Exempel pa forebyggande atgarder kan vara vaccinationer, regelbundna halsokontroller,
screeningtester och radgivning om halsosamma levnadsvanor.

Hailsoframjande

Halsoframjande halso- och sjukvard fokuserar pa att fraimja och uppratthalla en god halsa och
valbefinnande. Det handlar om att starka manniskors férmaga att ta hand om sin egen halsa och
att skapa en miljé som framjar halsa. Halsoframjande atgarder kan inkludera utbildning om
halsosamma levnadsvanor, framjande av fysisk aktivitet, psykiskt valbefinnande och socialt stod.
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Forbattringsomraden (bruttolista)

Mer fokus pa jamlik vard och jamlik halsa utifran befolkningens behov

Vaga prioritera och budgetera/investera for halsoframjande och forebyggande

Prioritera uppdrag kopplat till framjande och forebyggande med tydlig fordelning av ansvar.
Farre formodligen battre, (hantera perspektivtrangsel)

Transparens och tydlighet avseende prioriteringar

Prioriteringar som loper over mandatperioderna och politikgranserna.

Styrande dokument behdver vara val kanda ut i verksamheterna

Tydligare ansvarsfordelning for framjande och forebyggande arbetet i ordinarie verksamhet.
Efter att beslut fattats - halla fast och verkstalla de besluten i rimlig tid

Battre uppfoljning/utvardering sa att verksamheterna i hogre utstrackning utfor sitt upchJrag
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Tydligare kravstallande pa narvaro av huvudmannen , o

Inte bara folja upp aktiviteter utan ocksa folja upp resultaten/effekterna



Forbattringsomraden (bruttolista)

Konkretisera processerna och organisationen fran idé till méte med invanare/deltagare

Langre framforhallning gillande besked om politisk inriktning och vilja

Konkreta och langsiktiga mal, nar det galler halsolage, beslutade av politiken.

Helhetsplanering avseende vardomraden, vardvolymer och geografisk placering pa 3-10 ars sikt.
Tydligare kommunikation och ansvarsfordelning mellan olika politiska organ

Samverkan mellan huvudman och se gemensamma vinster och samhallsvinster

Samarbete mellan stodfunktioner och verksamhet i hela processen

Forbattra dialogen i processerna — ibland blir det for brattom vilket inte alltid blir optimalt
Forstaelse mellan roller inom och mellan organisationer

Anvanda folkhalsodata kommer i storre utstrackning i planering och prioritering
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Diskussion i plenum

Varfor finns processen?
Vad ar syftet med processen?

Vem ar processen till for (och vad har de for behov)?
Vem ar kunden?

Vad ska processen uppna?
Vad ar malet, vad ska levereras?
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