
Ledning och styrning ur ett
befolknings- och behovsperspektiv
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Temaseminarium 2024-02-08
En workshop om behovsstyrning

Behovsstyrning - En självklarhet eller en utopi?



Hälso- och sjukvårdsuppdraget
Hälso- och sjukvårdslagen (2017:30)

§ Målet för hälso- och sjukvården är en god hälsa och en vård på lika villkor för 
hela befolkningen.

§ Vården ska ges med respekt för alla människors lika värde och för den enskilda 
människans värdighet. Den som har det största behovet av hälso- och sjukvård 
ska ges företräde till vården.

§ Hälso- och sjukvården ska arbeta för att förebygga ohälsa.



Styrning i hälso- och sjukvård med olika fokus
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DEMOKRATI

EFFEKT

Förvaltning

Förtroende-
valda

BRUKARE

BEFOLKNING

Befolkningens behov och brukarnas behov – det är olika saker!

Demokratiaktör

Serviceaktör

Ledning



MÅL

Det handlar inte bara om mål, strategier och bra strukturer
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Politiska partier

Brukare

Medborgare

Politisk ledning

Utförare/förvaltning

Media



Samspel mellan förtroendevalda och tjänstepersoner

Politikens logik
§ Experter på befolkningen

§ En mix av fakta, värderingar 
och fingertoppskänsla

Tjänstepersoners logik
§ Experter inom sakområden

§ Utgår från rationalitet och 
effektivitet

§ Förståelse och lyhördhet för varandras olika utgångspunkter

§ Respekt för varandras olika roller och ansvar

Förståelse och respekt


