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\ = ¢ Natverken Demokrati-Uppdrag-Halsa

Upphiljning

Uppfoljning av folkhalsan
- Systematik
- Befolknings- /grupperspektiv



Jamlik halsa /folkhalsa /verksamheternas
mal - har det med mitt arbete att géra?

— Vad ar ditt uppdrags huvudsakliga mal?
— Har verksamheternas mal betydelse fér om du lyckas inom ditt uppdrag?

— Har jamlik halsa /folkhéalsa i befolkningen betydelse for om ni lyckas na de
malen?

— Pa vilket sétt?
— Kan vi paverka detta?

— Hur?

Mal <¢eeess=) |edel



Vad paverkar halsan?

- Mata utfall eller steg pa vagen...
 eller for olika grupper av kvinnor och man
= allt
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Befolkningens Befolkningens
forvantningar, upplevda halsa!
ingar och
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Flera styrformer behovs T,

befolkningen

Uppféljning Malformulering
- Halsovinster for befolkningen
- Halsovinster for brukaren

Behov

Uppdrag och resurser
- Forebyggande
- Hélsofrémjande Prioritering och
- Behandling resursfordelning
- Rehabilitering
- Omvardnad/omsorg

Ekonomi-

styrning
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Vad vet du om ”problemet”?

— Nulage

— Statistik — jamforelser olika
grupper av tjejer och killar




Mata resultat — hur mdnga matt?

Mata for att se behov av forbattring/atgard?
Mata for att se resultat av forbattringsarbete:
* Inte samma matt...

Mat det som ar vasentligt!
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Jamforelser och utfall i forhallande till mal
ger en viardering av mdtten!

Jerklighete,,
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Den roda traden maste na fran ledning till verksamhet




Vad forandrar vi

atgarder
(At ) % Vad vill vi

(mal)

Uppdrag och resurser
- Fo
- Haisoframjande

............... - Behandling
- Rehabilitering
- Omvardnad/omsorg

ars\a® ior
T agard

>

Q Ll
¥ Ledningens
Vad vet vi styrsnurra for

(resultat) utveckling och
forbattring
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Lagar
Policies
Rikt-
linjer
Rutiner
Pro-

gram

.‘ ® 5<valltetsarbete0

Analysera resultat och
prioritera forbattringsomraden

/ Styrsystem — mal och
O

resultat '\
o ° '\ e o

©
~ e - © e

Primarvard, specialistvard, skola, aldreboende,

simhall, bygglovskontor osv

Brukare, elever, patienter i verksamheterna

Kvinnor och man, flickor och
pojkar — i befolkningen



Analyseral!

— 1. Statistik om folkhalsa

2. Var finns de storsta utmaningarna?

3. Varfor har vi de utmaningarna?

\
4. Hur ska vi atgarda utmaningarna och forbattra folkhalsan?




Exempel pa statistiksamlingar

— Kolada — ex OJ folkhélsa, strategi for halsa, mm, mm |
— Kommunrapporter — ex ur ovanstaende och andra omraden -
— Varden i siffror . [Slnatasesesees

— Tema folkhalsa — Folkhalsomyndigheten — ex faktablad

— Egna uppféljningar; arsredovisningar, kvalitetsredovisningar

@  Sveriges
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https://www.kolada.se/verktyg/jamforaren/?_p=jamforelse&focus=16566&tab_id=84172
https://studios.statisticon.se/oj/folkhalsa/
https://vardenisiffror.se/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/en-god-och-jamlik-halsa-pa-alla-nivaer/tema-folkhalsa-lokalt-och-regionalt-stod/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/kommunfakta/

Olikhet och ojamlikhet

Olikhet

— Faktiska skillnader (mellan t.ex. grupper och manniskor)
— Beskrivande term (sa har ser det ut)

Ojamlikhet

— Omotiverade skillnader

— Skillnader som beddms som oréttvisa enligt nagon norm
— Normativ term ("sa har ar det och det anses orattvist”)

Systematiska skillnader i hélsa:

— mellan samhéllsgrupper med olika
social position

— som beddms vara atgardbara genom
rimliga atgarder

@®  Sveriges
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Vad driver sociala skillnader |
halsa?

Fyra drivkrafter bakom skillnader i halsa:

— Social uppdelning — till ojamlika majligheter
— Aktiviteter kan kosta for mycket, vara for langt bort, anordnas pa "fel” tider

— Olika exponering — for miljdmassiga och beteendemassiga orsaker

till dalig halsa .
— Otrygghet i bostadsomradet, "socialt arv” i familjen \& \— 3/

— Olika sarbarhet — halsoeffekterna av dessa orsaker O a
— Ackumulering flera samre levnadsvanor Y

— Olika konsekvenser — av samre halsa (framst vuxna)

y Kommuner
och Regioner
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Olika perspektiv behdvs — men inte alltid...?

Uppfoljning, analys/tolkning, planering

ve

Genomfdrandet av insatser

Invanaren i fokus

normkritiskt forhallningssatt

att gora jamlikt ar inte att gora lika

utan att anpassa generella insatser till alla utifran
olika behov och forutsattningar

utga fran ordinarie arbete
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Varfor ser det ut s har??? S 4

Nettokusm ad

1300&7
125000
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Vanliga forklaringar

Fel pa statistiken!! 6 06
Vem har ldmnat in de dar siffrorna? “0
Det beror pa att man matte vid fel tidpunkt. \\‘

ker?

Hur ska vi vara sakra pa att vi Jamfo

Det maste vara slumpen! Qe
2 O

nt&@rukare som har svarat!

Men detgn
De f‘ ﬁanga lagutbildade/hogutbildade har.
#dre ar sa mycket sjukare nu.

Vi har tagit emot manga nyanlanda.



Nagra exempel ur verktygsladan

Forandringstrappan Méjliga orsaker till avvikelse

Forbattra




Fler exempel ur verktygsladan

Fiskbensdiagram - Orsaker till avvikelsen/handelsen

N

handelse




Paverkans-
matris

Kanda paverkansfaktorer

”Vad?”

Mal/
malomrade

Halsoframjande
stadsplanering

Organisationens paverkan idag
"Hur?”

konsekvensbedémning

XX

A

Fysisk aktivitet

A

Aktiva arbetsplatser

XX

Skolbaserade
program

A

A

Avvikelser statistik som
ar breda — manga
paverkar

Aktiv transport

A

Vandrande skolbuss i xy-skolan

Modifierad med inspiration av © ihi

Idrotts och
fritidsaktiviteter for alla

Fritidsgardar

idrottsforeningar

A

Vad behover utvecklas?
"férslag atgérder - Hur?”

o
4
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Foresla atgarder —inhamta stod

— Dokumentation A3:an

— Koppling till mal/pagaende arbete: nagot, mer, battre (/annorlunda)
— Generellt medskick jamlik halsa
— Strategiska fardigheter tvarsektoriellt arbete (kommer)

— Kunskapsguiden

— Folkhalsomyndigheten

—Vaagledning systematiskt folkhalsoarbete

— Hamta ex fran utredningar


https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/folkhalsa/vagledningsystematisktfolkhalsoarbete.46540.html

Metod for att identifiera organisationens
forandringsbenagenhet

— CRM (community readyness model) egentligen systematiskt
utvarderingsmetod av organisationens forandringsbenagenhet

— Intervju av nyckelpersoner

— OM stor kunskap om organisationen — reflektera dver frageomraden — bedém "trappsteg”

— Liknar MI — motiverande samtal — fast pa organisationsniva (fler steq)



Frageomraden:

Vilka ar organisationens nuvarande insatser.
Hur ar organisationens kdnnedom om nuvarande insatser.
Finns tydligt ledarskap inom omradet.
Hur ar fragans stallning i organisationen.
Har invanare kunskap om problemet,
Finns det resurser relaterade till fragan

9. Hdg niva av dgande/professionalisering
8. Faststéllelse/forstarkning och utvidgning
7. Stabilisering
____| 6. Ingangsattning —inforande
| 5. Forberedelse

__‘ 4. Planering

3. Lag medvetenhet
| 2. Fornekelse

1. Ingen medvetenhet

o0k WNRE
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Paverkan
orsaks-
matris

Mal/
malomrade

Fysisk aktivitet

Kanda paverkansfaktorer
”Vad?”

Halsoframjande

Organisationens paverkan idag
"Hur?”

konsekvensbedémning

Vad behover utvecklas?
"férslag atgérder - Hur?”

XX

Halsokonsekvensbedémning olika grupper

A

stadsplanering

A

Avvikelser statistik som
ar breda — manga
paverkar

Modifierad med inspiration av © ihi

XX

Raddningstjanst och polisen med i planarbetet

-

XX

A

Aktiva arbetsplatser

Skolbaserade

A

program

Aktiv transport

DNZN

Vandrande skolbuss i xy-skolan

Utvéardera och sprida arbetssattet

A

Idrotts och

A

=<

Fritidsgardar

idrottsforeningar

Vuxenledd spontanidrott

fritidsaktiviteter for alla
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— Samla information

— Nationell statistik
— Verksamhetssystem

A n al yS p r O C eS S — Brukarsynpunkter

— Medarbetarforslag
— Fokusera

— Identifiera avvikelser

— GOr jamforelser
— Ar avvikelsen ett problem?
— SOk orsaker

— Granska statistiken

— Foresla orsaker
— GOr jamforelser
— Dra slutsatser

— Avfarda myter
— SOk monster och samband

— Foresla atgarder
v — Motivera, beskriv aktiviteter, effekter och resurser

— Tidsramar, ansvar och information

@®  Sveriges
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Verktygsladan — anvand statistik i

forbattringsarbete

® Uppfoéljning och analys

Stod for att folja upp, analysera och arbeta
med resultat inom folkhalsostatistik.

® Vvagledning systematiskt
folkhalsoarbete

Fragor och svar att utga fran i ditt
strategiska folkhalsoarbete.


https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/folkhalsa/styraochledafolkhalsa/uppfoljningochanalys.36028.html
https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/folkhalsa/vagledningsystematisktfolkhalsoarbete.46540.html

Flera styrformer behovs

Halsoférhallanden i
befolkningen

Uppfoljning

Ekonomi-
styrning -
Uppfdljning
- vardresultat
Ekonomi-
styrning
Implementering
Uppféljning
- produktivitet
Utférande
Kunskapsbaserade
stallningstaganden
Strukturplanering Kapacitets-
planering EkSitmi-
styrning
Ekonomi-

styrning

Malformulering
- Halsovinster for befolkningen
- Halsovinster for brukaren
Behov
Uppdrag och resurser
- Forebyggande
- Halsoframjande Prioritering och
- Behandling resursfordelning
- Rehabilitering
- Omvardnad/omsorg

Evidens

Ekonomi-
styrning
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Atgirder

.o . (/,o = §\(9
Kolla forst: O&FOLINYS

e Svarar forslagen mot de

— orsaker du/ni funnit?
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Nar vi alla = minskar vi klyftan?

Fbrs.tér. vi_ pehoven i befolknin_gen? el e TS (el
— Olika individer och grupper har olika behov - Organisatoriska forutsattningar att méta olika behov
och olika férutsattningar > anvand ex. Behovssegmentering

Anpassar vi tjansterna utifran behoven” _ barnens, ungdomarnas, foraldrarnas vilja,

- G§>ra jémli!ft = gobra ski.lllnaq.! forutsattningar och férmaga
— Gor mer dar behoven &r storre —> involvera dem det beror & ta hjalp av folkhalsodata

Fran att ”’laga” till att framja och forebygga

— Stark frisk/skyddsfaktorerna for halsa — fysisk aktivitet och matvanor
— Fokusera pa det som ar bra, det som fungerar, utga fran resurser och formagor

Hur kan halsan vara god och jamlik? Oavsett:
— KOn

— Social status — socioekonomi

— Alder, funktionsnedséttning, dagsform m.m

— Bostadsort - geografi

GOd OCh Jamllk ha|Sa O IS(veriges
- utifrAn bade geografi och olika grupper i befolkningen )

och Regioner



Tillganglighet

© 6

Fysisk Kunskap Psykosocial Tillit

E

Administrativ Ekonomisk Kognitiv Spraklig

Kélla: Elisabet Abiri @  Sveriges
Kommuner

och Regioner



Behovssegmentering — exempel
p ri Im é.rV érd Fyra grupper av behov och drivkrafter

™) y 238 » (D o F '

Sjilvstindiga Oroliga och Traditionella Sarbara
och engagerade ! ensaserade och obrydda och oroliga o

AA A

Kan innebara olika satt att mota innan, under, efter en traff

https://webbutik.skl.se/internt/artiklar/7585-504-2/rapport analysuppdrag flippen - validering av segmenteringen 2016.pdf?issuusl=ignore : K rmines

och Regioner



https://webbutik.skl.se/internt/artiklar/7585-504-2/rapport_analysuppdrag_flippen_-_validering_av_segmenteringen_2016.pdf?issuusl=ignore

Behovssegmentering

Jag valjer sjalv utifran situation!

Fore Under Efter
Sjalvstandig & engagerad Webbtidbok Sjalvincheck Laser i journal
Orolig & engagerad / Radgivning / Véantrumsvard / Videométe
Traditionell & obrydd Véantelista Reception Brev
Sarbar & orolig Uppringd Sgen

/ kontaktperson

/ Ringer

Storsta gruppen

Minsta gruppen

@®  Sveriges
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Gor jamlikt — gor skilinad

Gora lika Gora olika

Riva hinder




Preventionsparadoxen

Den storsta forebyggande
effekten uppnas om
Insatserna riktas mot hela
befolkningen och inte endast
mot hogriskgrupperna

HOraoygganca

ANOBIO




Halsoframja

Olika satt att arbeta/
forbattra

@®  Sveriges
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Vad vet andra om ”problemet”?




Pratar ni om samma sak? Vad ar problemet?

Problemformulering och problemldsning

Leva bra liv > ogga, jobba, umgas
Ata mat q ’ Hempizza Donken
Laga mat W Frys, brod fil

Oppna Uk} Kniv, bil, granne

Vad gor en

En film som du kan titta pa i lugn och ro — kollektiv intelligens poi '%@mﬁ? ach Regioner



https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=FVdp0tusVO8&list=PLoSqmetYrDVV5Dc3hEcdCoJxQ6NciQEv5&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FVdp0tusVO8&list=PLoSqmetYrDVV5Dc3hEcdCoJxQ6NciQEv5&index=4

Pratar ni om samma sak? Vad ar problemet?

Problemformulering och problemldsning

Vikt (BMI) Overvikt och fetma BMI 25,0 eller hogre~  Alder Ej aldersstandardise

HO - ISPHA

Fler ska ma bra

Fler ska rora sig Grénomraden

Battre matvanor T g__./ - Dietist
Minska Gvervikt L Gatrics bypass




Intressentanalys - process | tre steg

— Kartlaggning av majliga intressenter

— Analys av intressenterna

— What'’s in it for them?

— Ratt strategi for ratt intressent
(inflytande/intresse)

— Intressentens roll i olika faser

— Plan for involvering av intressenterna

Intressentanalys — beskrivning, mallar

Intressent

Intressentens
drivkraft/intresse
av férbéttringsarbetet

(What's in it for them)

Hur kan intressenten
bast anvanda /

dra nytta av
férbéttringsarbetet?

Hur kan intressenten
bést bidra till
férbéftringsarbetet?

Hur kan
férbattringsarbetet bast
dra nytta av den har
intressenten?

@®  Sveriges
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https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/folkhalsa/styraochledafolkhalsa/uppfoljningochanalys/intressentanalys.36077.html

Efter CRM — som tanke
Efter intressentanalys

Dialogked)a:

X-utvecklingsarbetet - har det med mitt arbete att gora?

— Vad arbetar du med och vilka ar dina/din verksamhets huvudsakliga mal?

— Har x-utvecklingsarbetet betydelse fér om ni lyckas na de malen?

— Pa vilket satt?

— Kan ni paverka detta? Hur ser “deras” varld ut?
“‘/‘E\“
— Hur? B ot [

Values and Motives

Other than Facts

Basic Facts and Data

@  Sveriges
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Hur kan vi hjalpas at? oo

problem

Framja halsa Forebygga Behandla

Olika aktorer har
olika roller och kan
bidra pa olika satt




Exempel kommun och region Minska

Framja halsa

Fysisk aktivitet

Lunchalternativ — mat
MOotesplatser

Samhallsplanering
(belysning, bankar, strak)

hoftfrakturer/
fallskador

Forebygga Behandla

, Operation, slutenvard, rehab
Senor alert (redan "inne”)

Mattor (riskgrupp)

Fall int” - aktiviteter Fysioterapi

Sandning av gator
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Fran nyhet till vardagsnytta —om

Implementeringens modosamma
konst



https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-material/publikationsarkiv/f/fran-nyhet-till-vardagsnytta-om-implementeringens-modosamma-konst/

Sammanfattningsvis — vidare stod

Vad maste vi

Vart vill vi?

Var ar vi? Vad
ar problemet?

Hur gar det?

Verktygslada — folkhalsostatistik

— for dig som ska anvanda statistiken

Vaqgledning strateqgiskt folkhalsoarbete
— for dig som strateg/utvecklare

Styra och leda folkhalsa
— for chefer/tortroendevalda folkhalsoperspektiv

Stod styra och leda

ORGANISERA STYRA LEDA

— for hogsta ledningen — efterfraga —
Tema folkhalsa a9p
— Folkhalsomyndighetens stdd lokalt/regionalt, ©

fordjupad kunskap 9%
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https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/folkhalsa/styraochledafolkhalsa/uppfoljningochanalys.36028.html
https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/folkhalsa/vagledningsystematisktfolkhalsoarbete.46540.html
https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/folkhalsa/styraochledafolkhalsa.715.html
https://skr.se/skr/demokratiledningstyrning/stodforattstyraochleda.2646.html
https://www.folkhalsomyndigheten.se/en-god-och-jamlik-halsa-pa-alla-nivaer/tema-folkhalsa-lokalt-och-regionalt-stod/verktyg-och-stod/halsoframjande-och-forebyggande-arbete/

Godbitar fran de andra

Om dU Vl” hafOrdJUpnlng Tips till er och era

kollegor/medarbetare

— Strateqgiska kompetenser for tvarsektoriellt arbete

— satta fragan pa agendan

. Malgrupp: kommun eller region pa strategisk/chefs
Intressentana Iys niva, engagera olika aktorer i arbetet med jamlik halsa.

— din roll som férandringsagent

— Anvandning och analys av statistik inom folkhalsa

B Behovsa na Iys Malgrupp: de som anvander statistiken,
— Orsakernas orsaker infér underlag olika initiativ

— Roda traden analys/tolkning av resultat inom ledning/styrning

— Leda utvecklingsarbete

Malgrupp: uppdrag att stodja eller leda

— forsta nulage, fokusering pa “ratt” saker, forsta system och behov Uss@e g Io )] ey (Dl e
verksamhetsomraden.

samt forberedelser — genomférande — uppfdljning — standig forbattring
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K

i Kortnoner
och Regioner


https://skr.se/skr/tjanster/evenemang/hittaevenemang/kalenderhandelser/strategiskakompetenserfortvarsektorielltarbetejamlikhalsaochsocialhallbarhetdag1och2.57770.html
https://skr.se/skr/tjanster/evenemang/hittaevenemang/kalenderhandelser/attledautvecklingsarbeteninomvardochomsorgtillfalle2.53369.html

Jack fir att jag fick komma!

Elisabeth.skoog.garas@skr.se
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