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När förändringstakten i miljön är högre än ett systems kapaciteten 
att förändras i den miljön, så kommer miljön dominera eller i 

slutändan döda systemet.

För att kunna överleva kräver förändring runtom oss förändring av 
oss

-Ashby's Law of requisite variety



”Flygplan är en intressant vetenskaplig 
leksak, men har ingen praktisk 
påverkan inom militären”

- Ferdinand Foch, 1911, Allierade 
befälet under första världskriget

Nu

Adaptera Kris

Söka trygghet

Förneka



Weak Signal Detection

Oprecis, tidig indikation om 
en viktig händelse eller trend



Handlingsrum Information

Händelse 
Teknikutveckling 
Trend
Beteendemönster
Hälsa

Tid

Konsten 
att veta 

tillräckligt
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Simpel
1+1=2

Repetitiv 
Förutsägbar
Best practice

Komplicerad
1+1=2

Fler korrekta svar
Good practice

Komplex
Kausalitet i efterhand

Adaptiv
Emergent ordning
Emergent practice

Cynefin framework, Dave Snowden. Försvarsmakten – doktrin för gemensamma operationer 2020Burns, T. & Stalker, G. M. (1961), The Management of Innovation, Tavistock, London.

Kaos
1+1=?

Nya problem
Novel practice

Polismyndigheten PM2020:21



Moustaid, E., Kornevs, M., Lindencrona, F., Meijer, S. (2019)
A System of Systems of Mental Health in Cities: Digging Deep into the Origins of Complexity



AFGHANISTAN - A NEW ECONOMIC MODEL FOR CHANGE, March 2013, DOI:10.13140/RG.2.2.34766.77123



• 20 spaghettistrån
• 1 meter tråd
• 1 meter tejp
• 1 marshmallow

18 minuter att i grupper av 4 personer 
bygga högsta tornet som stödjer en 
marshmellow

Build a tower, build a team. Tom Wujec, Ted-talk 2010



ATT LEDA I EN KOMPLEX 
OCH KAOTISK VÄRLD
Nicholas Fernholm

www.nicholasfernholm.com

Boka@nicholasfernholm.com

linkedin.com/in/nicholasfernholm

Hör av dig till Nicholas om föreläsningar, 
utbildningar eller övningar inom:
• Innovationsarbete
• Ledarskap i kris
• Ledarskap i förändring
• Stabsmetodik (HT 2023)
• Beslutsfattande i krissituation



Mina främsta boktips om komplexitet och ledarskap


