Ledning och styrning ur ett
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Fran behov till god och jamlik halsa
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Befolknings- eller verksamhetsperspektiv

Verksamhetsperspektiv
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Nar vi har otillréckligt utvecklade metoder for
att styra professionella organisationer och en
fragmentiserad syn pa varden...

Nar vi har otillrackligt utvecklade metoder
for att uttrycka befolkningsperspektivet...

...tenderar vi att fokusera pa verksamheten N

och dess mal. . ...blir verksamhetens mal latt regionens mal.

Nar tva perspektiv med otillrackligt utvecklade metoder
mots sa paverkar det dialogen dem emellan.

Det medfor att vardagliga problem riskerar att ta over
och minskar majligheten till politisk styrning



Resursstyrning

Aktiv Passiv
- incitament och prestationsersattning - ramar och anslag
- ersattning kopplad till maluppfyllelse - ersattning oavsett maluppfyllelse
- ersattning erhalles i efterhand - ekonomiskt lofte ges i forvag
- bestallaren prioriterar utifran resurser - utforarna prioriterar utifran budget

Fokus for ersattingsmodeller

- bidra till att forbattra halsan for prioriterade behovsgrupper
- ge incitament till att uppfylla politiska mal

- stodja utveckling och kostnadseffektivitet i varden

- vara konkurrensneutral

- vara begriplig, forutsagbar och val férankrad

- vara latt att administrera och folja upp

- standigt utvecklas



Ersattning per DRG-poang

Onskvird egenskap Ersdttningsformens egenskap

Bidra till forbattrad halsa Inget sarskilt incitament

Bidra till att politiska mal uppnas Endast om malet ar att korta vardtider

Stodja utveckling och kostnadseffektivitet Stodjer utveckling mot korta vardtider och hogt utnyttjande
av vardplatser

Vara konkurrensneutralt Ja

Bygga pa begriplig och forankrad DRG-metoden ar vedertagen men ger en konstlad indelning
verksamhetsbeskrivning mellan 6ppen och sluten vard

Vara latt att administrera och félja upp Stodstruktur finns men kraver administrativt merarbete




Ersattning per strokepatient med
bonus for resultat (ADL-funktion)

Onskvird egenskap Ersattningsformens egenskap
Bidra till forbattrad halsa Ja
Bidra till att politiska mal uppnas Ja
Stodja utveckling och kostnadseffektivitet Ja
Vara konkurrensneutralt Ja

Bygga pa begriplig och forankrad Ja
verksamhetsbeskrivning

Vara latt att administrera och félja upp Stéller krav patientadministrativa system och kvalitetsuppféljning



Utmaningar vid utformning av uppdrag

- Uppdraget lamnar for stort utrymme for egen tolkning

- "Vardenheten ska svara for att patientens behov av medicinsk service tillgodoses i en
omfattning som motsvarar behovet."

- Uppdraget ar for detaljerat - "det som inte star i uppdraget gors inte"
- Uppdrag i regelbdcker for vardval ar omfattande och detaljerade

- Uppfoljning och ersattning ar avgorande for vilka resultat som nas
- Uppdraget och uppféljning av uppdraget hanger inte ihop
- Uppdraget och ersiattningen for uppdraget hanger inte ihop

- De 6nskade effekterna paverkas inte bara av halso- och sjukvarden
- Medellivslangd
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Vagledande principer for tillitsstyrning

» Tillit

- Medborgarfokus

- Helhetssyn

- Handlingsutrymme
- Stod

- Kunskap

. Oppenhet






Diskutera

Hur ser dialogen ut mellan uppdragsgivare och uppdragstagare?
Hur sakerstaller ni att uppdragstagaren accepterar och klarar av uppdraget?

Vilken betydelse har tillit mellan parterna i er dialog?



Samarbete HFS

| ett samarbete mellan Natverken Demokrati — Uppdrag —
Halsa (NDUH) och Natverket Halsoframjande Halso- och
sjukvard (HFS) genomfor vi ett utvecklingsarbete om
uppdrag och uppfoljning som ett led i behovsstyrning for
en god och jamlik halsa.

Vi efterfragar 4 intresserade regioner som vill vara med i
detta utvecklingsarbete.

Representation fran HFS bor helst vara presidieledamot
tillsammans med en processledare och fran NDUH en
fortroendevald och en tjansteperson.

Arbetet berdknas genomftras hosten 2022 och hela 2023
med ca ett arbetsmoéte i manaden. Visst arbete kommer
ocksa att behéva genomféras pa hemmaplan mellan
motena.






